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1. INTRODUGAO

A Estratégia Nacional Anticorrup¢do 2020-2024 (adiante ENAC), aprovada pela Resolucdo do Conselho
de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, define as prioridades relativas a promogdo da transparéncia e
da integridade na acdo publica, considerando o fortalecimento e a valorizacdo dos mecanismos de

prevencdo e detecdo de crimes de corrupcao e infracdes conexas.

Sdo prioridades da ENAC:

1) Melhorar o conhecimento, a formacdo e as praticas institucionais em matéria de transparéncia e
integridade;

2) Prevenir e detetar os riscos de corrupcao na agdo publica;

3) Comprometer o setor privado na prevencdo, detecdo e repressdo da corrupgao;

4) Reforcar a articulacdo entre instituices publicas e privadas;

5) Garantir uma aplicacdo mais eficaz e uniforme dos mecanismos legais em matéria de repressdo da
corrupgao, melhorar os tempos de resposta do sistema judicial e assegurar a adequacdo e efetividade

da punicdo.

Posteriormente, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, vem estabelecer o Mecanismo
Nacional Anticorrupgdo (MENAC) —entidade administrativa independente, com personalidade juridica
de direito publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia administrativa e financeira, que
desenvolve atividade de ambito nacional no dominio da prevenc¢ado da corrupgao e infragdes conexas,
e a qual sdo atribuidas neste ambito, poderes de iniciativa, poderes de controlo e sancionatério — e
definir o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (RGPC), apresentando uma nova abordagem a

prevencdo de riscos relacionados com corrupgao e infragdes conexas.

Assim, no estrito cumprimento do RGPC, a Junta de Freguesia de Carnide implementa o seu Programa
de Cumprimento Normativo (PCN), o qual engloba, a par da aprovacdo do Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas, um Codigo de Conduta (aprovado pelo érgdo executivo e
publicitado nos termos legais, documento que é aplicavel a todos os eleitos, dirigentes e trabalhadores
da Junta de Freguesia) e o Canal de Denuncia (interno e externo), que se encontra disponibilizado no

sitio institucional da autarquia com o propdsito de prevenir, detetar e sancionar as infracdes,
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conforme definidas no artigo 2.2 do Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes (RGPDI)

e os atos de corrupcdo e infragBes conexas, conforme estabelecido no RGPC.

No ambito de uma estratégia de transparéncia hd muito implementada e no estrito cumprimento do
regime juridico vigente, a Junta de Freguesia de Carnide - doravante designada «JF» - elaborou o
presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfragBes Conexas, doravante designado por
«Plano» ou «PPR», documento estrutural e de referéncia para os seus trabalhadores e membros dos

orgdos autarquicos.

O Decreto-Lein.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, para além de definir o que se entende por corrupgdo
e infracOes conexas (v.g. — artigo 3.2 do Regime Geral da Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), anexo ao
diploma e que disp&e “crimes de corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,
participagdo econdmica em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricagdo, trdfico de influéncia,
branqueamento ou fraude na obtengdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito”), prevé que o
plano de prevencdo contenha:

(i) a “identificacdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situacdes que possam expor a entidade a
atos de corrupgdo e infragbes conexas”; e

as medidas “preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto

dos riscos e situagdes identificados” (artigo 6.2, n.2 1 do RGPC).

O PPR pretende, assim, identificar os principais riscos de corrupcdo e infracdes conexas, bem como,
as medidas adotadas ou a implementar para prevenir a sua ocorréncia. Este documento assume-se
como um documento estratégico, orientador dos principios e valores de conduta ética e atuacdo dos
membros dos orgdos da Freguesia, dirigentes, trabalhadores e demais colaboradores. Assume-se,
ainda, como um pilar do sistema de controlo interno e como ferramenta de prevencdo e antecipacdo

de riscos, numa otica de melhoria continua dos servicos.

Na elaboragao deste documento foi tido em conta o normativo vigente, a saber:

a) Recomendacgdes do CPC (que cessou fungdes, na sequéncia da instalagao definitiva do MENAC);

b) Lei n.2 19/2008, de 21 de abril, que aprova medidas de combate a corrupgéo;
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c) Diretiva 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de outubro de 2019, relativa a
protecdo das pessoas que denunciam violages do direito da Unido;

d) ENAC 2020-2024, aprovada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, 6 de abril;

e) Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro, que estabelece a criacdo do MENAC e o RGPC;

f) Lei n.293/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o Regime Geral de Prote¢do de Denunciantes
de Infracdes (RGPDI);

g) Lei n.2 94/2021, de 21 de dezembro, que aprova medidas previstas na ENAC 2020-2024, alterando

o Cdédigo Penal, o Cédigo de Processo Penal e leis conexas.

A elaboracdo e monitorizacdo do PPR é da responsabilidade do Orgdo Executivo — Junta de Freguesia

de Carnide.

2. ENQUADRAMENTO NORMATIVO DO PPR

O presente Plano procura ser uma ferramenta que permite a JF responder aos desafios decorrentes

da sua missao e atribuicdes, a exercer as suas competéncias num quadro de ética e legalidade.

Na construcdo deste Plano, foram envolvidos todos os servigos na identificagcdo das principais areas
de risco de corrupcdo, das situacdes passiveis de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades,

bem como no desenho das medidas a implementar para prevenir a sua ocorréncia.

Na elaboragdo deste documento foi tido em consideragdo o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro, assim como as recomendacdes do Conselho de Prevencdo da Corrupcdo (CPC),
designadamente:

a) A Recomendacdo aprovada em 1 de julho de 2009 (Recomendagdo 1/2009), publicada no
Diario da Republica, 2.2 série, n.2 140, de 22 de julho de 2009, na qual se estabelece que “os drgdos
dirigentes madximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnio publicos, seja qual for

a sua natureza, devem elaborar Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragées Conexas”;
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b) A Recomendacdo aprovada em 7 de abril de 2010 (Recomendacgdo 1/2010), publicada no
Diario da Republica, 2.2 série, n.2 71, de 13 de abril de 2010, na qual se estabelece a obrigatoriedade

de publicitar os Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas;

c) A Recomendacdo aprovada em 1 de julho de 2015 (Recomendacgdo 3/2015), publicada no
Diario da Republica, 2.2 série, n.2 132, de 9 de julho de 2015, na qual se estabelece que em resultado
de um processo de analise e reflexdo internas das entidades destinatarias da agdo do CPC, devem os
planos elaborados por essas mesmas entidades identificar, de modo exaustivo os riscos de gestdo,

incluindo os de corrupcdo, bem como as correspondentes medidas preventivas;

d) A Recomendacdo aprovada em 2 de outubro de 2019 (Recomendac&do 4/2019), publicada
no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 231, de 2 de dezembro de 2019, na qual se estabelecem medidas

de prevencdo de riscos na contratacdo publica; e

e) A Recomendacdo aprovada em 8 de janeiro de 2020 (Recomendacdo 3/2020), publicada no
Diario da Republica, 2.2 série, n.2 138, de 17 de julho de 2020, na qual se estabelecem medidas de
mitigacdo sobre o risco de ocorréncia de situacées de conflitos de interesses no setor publico e sua

adequada gestao;

Na elaboragdo do presente documento, foram, ainda, considerados diversos diplomas legais em vigor
e as orienta¢des emitidas pelo MENAC através do Guido — Os instrumentos do Regime Geral de
Prevengdo da Corrupgdo - Algumas indicagdes e notas explicativas sobre cuidados metodoldgicos para
a sua elaboracdo, adogéo e dinamizacdo?, bem como, as suas Recomendac¢des? e o seu Plano de

Prevencdo de Riscos.?

A estruturacdo do PPR, obedece ao disposto no artigo 5.2 do RGPC que determina que as entidades
abrangidas devem adotar e implementar um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo

menos, um plano de prevencdo de riscos de corrupcdo e infragcbes conexas (PPR), um cddigo de

1 https://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/10/GUIA-1-vf.pdf; https://mec-anticorrupcao.pt/wp-
content/uploads/2024/01/plano-de-prevencao-de-riscos-sintese.pdf

2 https://mec-anticorrupcao.pt/recomendacoes/

3 https://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2025/01/Plano-de-Prevencao-de-Riscos-MENAC.pdf
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conduta, um programa de formacdo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e

sancionarem atos de corrup¢ao e infracdes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.

O PPR &, assim, complementado pelo Cédigo de Conduta da JF, aprovado em reunido do drgdo
executivo e disponivel no sitio da internet, bem como, pelo Canal de Denuncias, ja implementado.

Estes documentos materializam o programa de integridade da JF de Carnide.

3. INSTRUMENTOS E MECANISMOS DE GESTAO

No ambito das suas competéncias, a JF dispde de um conjunto de instrumentos e mecanismos de
gestdo*, designadamente:

Orcamento

Grandes OpgGes do Plano

Mapa de Pessoal

Balanco Social

Relatdrio de Atividades

Documentos de Prestacdo de Contas

Norma de Controlo Interno (que nesta data se encontra em revisdo)

Codigo de Etica e de Conduta®

Canal de Denuncias®

4. OBJETIVOS

Com o presente Plano, a JF pretende, por um lado, assegurar o cumprimento da legislacao vigente

relativa a prevencdo da corrupgdo e, por outro, assegurar, a gestdo, a monitorizacdo, a prevencéo e o

4 https://if-carnide.pt/junta-de-freguesia/

5> Aprovado por deliberacdo da Junta de Freguesia de 18 de abril de 2024;
6 Aprovado por deliberagdo da Junta de Freguesia de 11 de maio de 2023.
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controlo dos riscos, no respeito escrupuloso dos valores que norteiam a Instituicdo, designadamente

a legalidade, lealdade, transparéncia, confianca e ética.

5. OS RISCOS DE CORRUPGAO

Todas as organizac®es estdo sujeitas a riscos de corrupcdo. A gestdo do risco deve constar das
preocupacles e fazer parte das atividades prosseguidas pelas organizacdes, sejam elas nacionais,

regionais ou locais, do setor publico, social ou privado.

Com o intuito de promover uma melhor prevencao e gestdo dos riscos de corrupcdo, desde setembro
de 2009 que o Conselho de Prevengdo da Corrupcdo (CPC), entidade administrativa que funcionou
junto do Tribunal de Contas, aprovou um conjunto de Recomendacgdes, determinando que todos os
organismos que gerem dinheiro, valores ou patriménios publicos, elaborem Planos e relatérios anuais

de execucdo.

A prevencdo da corrupcdo tem como objetivo ndo apenas detetar os casos de corrupgdo, mas
antecipar e evitar a sua ocorréncia, tal como acompanhar a implementacdo das medidas/acGes e os

compromissos assumidos nesse sentido.

O presente PPR, visa, assim, contribuir para a prevencdo dos riscos da JF e deve conter,
nomeadamente, os seguintes elementos:

¢ Definicdo e identificacdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano, sob a
direcdo do drgdo dirigente maximo;

¢ |dentificacdo, relativamente a cada area de atividade, servigo ou departamento, dos riscos
de corrupcédo e infracGes conexas;

e |dentificacdo das medidas adotadas que previnam a ocorréncia dos riscos, entre outros,
mecanismos de controlo interno, segregacdo de funcles, definicdo prévia de critérios gerais e

abstratos.
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Na identificacdo dos processos suscetiveis de geracdo de riscos da JF, equacionam-se 0s riscos em
abstrato, face a sua gravidade e probabilidade de ocorréncia, independentemente da sua verificacdo,

pois é esta que se pretende prevenir.

A identificacdo dos riscos e medidas de prevencdo estdo sujeitos a avaliagdo permanente, sendo

possivel propor ajustamentos, sempre que tal se revele necessario.

Foram identificadas como suscetiveis de geracdo de riscos de corrupcdo e infracGes conexas as

seguintes areas:

= Atividade transversal a Junta de Freguesia na area da Prevencdo de Riscos
=  Gestdo dos Recursos Humanos

= Gestdo Financeira

= Contratacdo Publica

= Informacdo e gestdo documental

= Gestdo dos sistemas de informacdo

=  Gestdo de armazéns, refeitdrios e controlo de existéncias

= Atendimento ao publico, arquivo e servigos gerais

=  Gestdo de atividades e utentes das diferentes respostas sociais

Assim, considerando o quadro legal e as recomendag¢8es do CPC, bem como as normas éticas a que a
JF esta vinculada, identificaram-se as dreas consideradas mais suscetiveis de gerar riscos e procedeu -
se a uma classificagdo em funcdo do grau de probabilidade de ocorréncia como Fraca, Média e Alta,

bem como em funcdo da gravidade das suas consequéncias (impacto esperado da ocorréncia).

Da correlacdo da classificacdo atribuida a cada risco, tendo por base os dois indicadores

suprarreferidos, obtemos a Graduagdo do Risco (GR), que pode ser Baixa, Média ou Alta.
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6. METODOLOGIA PARA A APRECIAGAO DO RISCO DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

A apreciacdo do risco de corrupcdo e de infragcBes conexas é um processo global de identificacdo,

andlise e avaliacdo do risco.

A metodologia que foi considerada para se proceder a identificacdo dos riscos, da graduacdo do nivel
de risco, bem como das correspondentes medidas de prevencdo, corresponde a que se encontra

descrita no Guia 1/2023 do MENAC.

6.1. Identificacdo do Risco
O objetivo desta etapa € o de gerar uma lista abrangente dos riscos de corrupcao e infracdes conexas,
através da qual a JF identifica as fontes de risco, dreas de impacto, eventos, respetivas causas e

potenciais consequéncias.

6.2. Andlise do Risco
A analise do risco fornece uma entrada para a avaliacdo do risco e as medidas para o seu tratamento,

considerando as sua causas e fontes, os seus impactos e a probabilidade destes ocorrerem.

O risco é analisado, determinando os impactos e as suas probabilidades, onde os controlos existentes
e a sua eficiéncia e eficacia, também sdo tidos em consideracdo. Dito de outra forma, a quantificacdo
de cada um dos riscos consiste na combinacdo da «probabilidade» do risco (probabilidade do
acontecimento ocorrer) com o «impacto» do risco (consequéncias do acontecimento, do ponto de

vista financeiro e ndo financeiro, designadamente reputacional).

Tendo por base a escala constante da metodologia da Comissdo Europeia, os niveis de valoracéo e

respetivos critérios foram ligeiramente adaptados, de forma a aproxima-los a realidade da JF.
O presente Plano toma como referéncia para a andlise do risco, os seguintes critérios de como os

impactos e probabilidades sdo expressos e o modo como sdo combinadas para determinar um nivel

de risco variaveis:
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6.2.1 Probabilidade de ocorréncia (PO)
Média
2

Baixa: O risco decorre de um processo que apenas ocorrerd em circunstancias excecionais.

Média: O risco estd associado a um processo esporadico da organizacdo que se admite que venha a
ocorrer ao longo do ano.

Alta: O risco decorre de um processo corrente e frequente da organizagdo.
6.2.2 Impacto esperado da ocorréncia (IE)
Médio
2

Baixo: O risco gera atrasos e/ou ineficiéncias na normal execucdo dos processos e atividades, sem

comprometer os objetivos operacionais da JF, ndo sendo as infragdes suscetiveis de ser praticadas
causadoras de danos relevantes na imagem e operacionalidade da instituicdo;

Médio: O risco gera atrasos e/ou ineficiéncias na normal execu¢do dos processos e atividades, que
comprometem os objetivos operacionais da JF;

Alto: O risco compromete os objetivos da JF, criando constrangimentos inequivocos ao funcionamento
da JF e grande preocupacao por parte dos dirigentes e colaboradores; ou

O risco é suscetivel de comprometer os objetivos estratégicos da Autarquia, afetando o cumprimento

do quadro de desempenho e/ou a reputacdo da JF, em termos de integridade e confianga.

6.2.3 Classificagdo dos riscos (CR)
Os riscos sdo sistematizados numa matriz, onde registada a significancia e atribuindo um cédigo de

cores, se perceciona o nivel de risco e por ineréncia o nivel da sua aceitabilidade.
A classificagcdo de cada um dos riscos é efetuada com base no cruzamento da sua probabilidade e

impacto, daqui resultando um nivel de risco com a graduacdo de “baixo” (verde), “médio” (amarelo)

e “alto” (vermelho), de acordo com a seguinte matriz de nivel de risco:
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MATRIZ DE AFERIGAO DO NIVEL DE RISCO A PARTIR DOS CRITERIOS
PROBABILIDADE E IMPACTO PREVISIVEL

Para cada risco identificado, tendo presente a recolha de informacgdo, sdo definidas medidas

preventivas.

7. A FREGUESIA DE CARNIDE

Localizada no extremo norte do concelho de Lisboa, Carnide é uma das maiores freguesias da cidade,
em extensdo e em populacdo. Apesar de ser uma das mais antigas, so foi integrada no perimetro

urbano em 1885.

Tradicionalmente rural, foi envolvida, nos ultimos anos, no préprio processo de crescimento urbano
da capital, de uma forma acelerada e nem sempre uniforme e corretamente programada. E, por isso,
uma Freguesia de contrastes — entre o velho e 0 novo, o antigo e o moderno, o urbano e o rural. E
também um territdrio marcado por diversidades e singularidades, com pequenas «ilhas» dispersas e

desarticuladas funcional e urbanisticamente.

Verifica-se uma dindmica ligada ao proprio crescimento populacional (é populagdo essencialmente
jovem) que se apresenta como sinal de vitalidade. As grandes questdes colocam-se, hoje, nos dominios
do planeamento, da habitacdo e da salvaguarda e valorizagdo dos nucleos histéricos, de modo a dar
sentido coerente e qualificado a um espaco historicamente disperso, mas organico, e hoje cada vez
mais retalhado e desarticulado. A dispersdo é, desde logo, visivel nos préprios limites administrativos
da Freguesia, estabelecidos na sua forma atual em 1959, antes da intensificacdo do seu crescimento

populacional, sobretudo a partir da década de setenta.
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Assim, a Freguesia ainda se encontra, hoje, com uma configuracdo administrativa, eventualmente
adequada a épocas remotas, mas pouco significativa em relacdo ao crescimento dos ultimos anos.
Confinada a norte e noroeste pelos limites tradicionais do proéprio concelho e a sul pela Av. General
Norton de Matos (Segunda Circular), os limites orientais e ocidentais que a separam das freguesias

vizinhas do Lumiar e de S. Domingos de Benfica sdo um tanto arbitrarias.

Marcada por sucessivas sedimentagBes historicas e culturais, a freguesia de Carnide tem um perfil
proprio identificado no seu patriménio e nas vivéncias sociais que interessa preservar e valorizar, na
medida em que eles podem estruturar e referenciar a prépria dimensdo da imagem urbana e da vida

contemporanea.

7.1 Caracterizagao
Carnide é uma freguesia do concelho de Lisboa, com 16.071 eleitores inscritos (autarquicas de 2021),
tem um 6rgdo executivo composto por um Presidente e quatro vogais e um 6rgdo deliberativo —

Assembleia de Freguesia com 13 eleitos, por sufragio universal e direto.

7.2 Orgdo Executivo — composicdo (mandato 2021-2025)
Fabio Martins de Sousa — Presidente

Susana Maria Bernardo Vieira da Cruz — Tesoureira

Paula Cristina Marques Granja — Secretaria

Miguel Martins Agrochdo — Vogal

Teresa Ferreira Martins — Vogal

7.3 Visdo e Missdo
VISAO: A Junta de Freguesia de Carnide desenvolve toda a sua ac3o promovendo a participacdo das
Pessoas e tendo em linha de conta aquilo que sdo os desejos, as ambicdes e as necessidades de todos

aqueles que estudam, trabalham e residem na Freguesia.
MISSAO: A Junta de Freguesia de Carnide tem como miss3o potenciar a implementacdo de projetos

que permitam construir mais e melhor futuro nas dreas de educacdo, desenvolvimento social e

comunitdrio, cultura, intergerages, ambiental, desporto, bem como, na valorizagdo constante do
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trabalho em parceria com o movimento associativo, as empresas, as Pessoas, as instituicdes e o

comércio local.

7.4 Principios
A organizacdo, a estrutura e o funcionamento dos servicos da Freguesia orientam-se, nos termos do
Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro, pelos principios constitucionais aplicaveis a atividade

administrativa e acolhidos no Cédigo do Procedimento Administrativo, bem como, pelos principios:

Principio da Legalidade - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores devem atuar dentro dos limites dos
poderes que lhes foram atribuidos e em conformidade com os fins para que os mesmos foram
conferidos, devendo atuar, ainda, em conformidade com os principios constitucionais, com a lei e o

direito.

Principio do Servigo publico - No desempenho das suas funcdes, os eleitos, dirigentes e trabalhadores
encontram-se ao servico exclusivo da comunidade, dos cidaddos e das entidades da Administracdo

Publica, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses individuais, particulares ou de

grupo.

Principio da Justica, Razoabilidade e Imparcialidade - No &mbito da sua atividade, os eleitos, dirigentes
e trabalhadores, devem tratar de forma justa todos aqueles com quem entrem em relagao e rejeitar
as solugBGes manifestamente desrazoaveis ou incompativeis com a ideia de Direito, nomeadamente
em matéria de interpretacdo das normas juridicas e das valorag®es proprias do exercicio da fungao
administrativa.

Os eleitos, dirigentes e trabalhadores devem agir com imparcialidade, ndo retirando vantagens,
diretas ou indiretas, pecunidrias ou outras, para si ou para terceiro, das fun¢cdes que exercem,
desempenhando-as com equidistdncia relativamente aos interesses com que sejam confrontados,
sem discriminar positiva ou negativamente qualquer deles, na perspetiva do respeito pela igualdade
dos cidadaos.

Os eleitos, dirigentes e trabalhadores devem, igualmente, abster-se de qualquer acdo arbitraria que
prejudique os cidaddos, bem como de qualquer tratamento preferencial, quaisquer que sejam os

motivos.
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As condutas dos eleitos, dirigentes e trabalhadores ndo devem ser pautadas por interesses pessoais,

familiares ou nacionais ou por pressdes politicas.

Principio da Igualdade - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores, na sua relagdo com terceiros, devem
atuar de modo a nado beneficiar, prejudicar, privar de qualquer direito ou isentar de qualquer dever
ninguém em razdo de ascendéncia, sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, conviccdes

politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacdo econdmica, condicao social ou orientacdo sexual.

Principio da Proporcionalidade - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores, no exercicio das suas funcdes,
so podem exigir a contraparte o necessario e indispensavel a realizacdo da atividade administrativa e
devem agir de modo a que a sua conduta seja adequada e proporcional aos objetivos a alcancar e as

tarefas a desenvolver.

Principio da Colaboragdo e Boa-fé - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores devem atuar com boa-fé,
zelo e adequado espirito de cooperacdo e responsabilidade, informando e esclarecendo de forma
respeitosa, clara e simples os intervenientes no assunto, ponderando os valores fundamentais do
Direito relevantes em face das situacdes consideradas, e, em especial, a confianca suscitada na

contraparte pela atuacdo em causa e o objetivo a alcangar com a atuagao empreendida.

Deve ser estimulada a participacdo dos trabalhadores e dirigentes na realizagdo da atividade
administrativa, por via de iniciativas e sugest&es e preservando os valores de transparéncia e abertura

no relacionamento pessoal, independentemente da posi¢do hierdrquica ocupada.

Principio da Informagdo e Qualidade - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores devem prestar, nos
termos legalmente previstos, a informacado que lhes for solicitada, com ressalva daguela que, naqueles
termos, ndo deva ser divulgada.

As informacdes ou esclarecimentos devem ser prestados de forma clara, simples, cortés e em tempo
util e aplicando as competéncias técnicas e interpessoais adequadas, sem prejuizo das normas e

procedimentos legais a adotar.
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Principio da Lealdade e Cooperacdo - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores, no exercicio da sua
atividade, devem agir de forma leal, solidaria e cooperante, quer entre si, quer com as pessoas e
entidades com as quais se relacionam no contexto das func¢des que lhes estdo cometidas.

Os trabalhadores e dirigentes devem, igualmente, comprometer-se a agir com respeito a verdade para
com o orgdo publico, respeitar as normas e procedimentos estabelecidos, a atuar nos prazos
legalmente determinados, procurando sempre corresponder as necessidades e expectativas da
Freguesia e dos cidaddos, gerando no publico confianca na sua acdo, em especial no que a sua

integridade, rigor e credibilidade diz respeito.

Principio da Transparéncia e Integridade - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores regem-se segundo
valores de integridade de carater, honestidade pessoal e profissional, transparéncia e respeito pelos

demais, alicercando a sua conduta em critérios objetivos e no exclusivo interesse publico.

Principio da Participagdo - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores devem assegurar a participacdo dos
cidaddos na formacdo das decisdes que lhes digam respeito, designadamente através da respetiva

audiéncia dos interessados.

Principio da Competéncia e Responsabilidade - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores devem executar
as fungdes que Ihes estdo atribuidas com rigor, zelo e de forma dedicada e critica, empenhando-se na
valorizagdo profissional e no desenvolvimento permanente das suas capacidades e competéncias, com
responsabilidade e inovagdo, através do aperfeicoamento continuo dos seus conhecimentos técnicos

e da qualidade do trabalho prestado.

Principio da Prote¢do dos Dados Pessoais - Os eleitos, dirigentes e trabalhadores devem respeitar o
direito dos particulares a protecdo dos seus dados pessoais e, como tal, ndo os podem utilizar sendo
para os efeitos impostos ou inerentes as funcées que desempenham na Junta de Freguesia.

Quanto ao acesso e a reutilizacdo da informacdo administrativa, os eleitos, dirigentes e trabalhadores
devem agir em obediéncia a principios da igualdade, da proporcionalidade, da justica, da

imparcialidade e da colaboragdo com os particulares.
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7.5 Valores

7.5.1 A JF rege a sua atuacdo pelos principios e valores prescritos nos diplomas legais em vigor,
nomeadamente na Carta Deontoldgica da Administracdo Publica, aprovada pela Resolucdo n.2 18/93,
de 17 de marco. A acrescer, a atuacdo dos seus eleitos, dirigentes, trabalhadores e colaboradores,
rege-se, pelo Cédigo de Etica e Conduta da Freguesia e pelo seguinte quadro de valores:

- Compromisso maximo com as Pessoas;

- Compromisso com o servico publico no cumprimento dos principios de legalidade, da prossecugdo
do interesse publico e da imparcialidade;

- Transparéncia na gestdo e integridade no exercicio de fungdes;

- Preocupacdo com o futuro social e ambiental;

- Envolvimento sério e empenhado dos Cidaddos, dos Trabalhadores da Junta e do Movimento
Associativo;

- Lideranga da Administracdo Publica pelo exemplo;

- Inovacdo e valorizacdo do Trabalhador Publico.

7.5.2 A JF conta com trabalhadores qualificados, que asseguram as suas responsabilidades de acordo
com critérios que primam pela exceléncia profissional e elevado sentido de ética, tendo em
consideracdo o cumprimento das suas obrigac®es. Para prosseguir a sua Missdo, a JF atua tendo por

base:

= Integridade - Intervencdo pautada por principios éticos, valorizando a honestidade, a
transparéncia e a prevencgao de conflitos de interesses.

= Transparéncia — Partilha e divulgacdo das informacGes sobre a atuacdo dos 6rgdos da JF,
fundamentando a tomada de decisdo aos interessados e comunidade, por forma a ir ao encontro de
uma reputacdo solida.

= Autorregulagdo — Adocdo de regras de funcionamento de cada atividade e/ou valéncia,
fiscalizando regularmente a adequacdo da sua implementacao.

= Prestagdo de Contas — Apresentacdo de informacdo de exploragdo da atividade com
indicadores econémico financeiros.

= Competéncia — Prossecucdo das atribuicGes e competéncias com profissionalismo, empenho
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= Exceléncia — Adocdo das melhores praticas, com foco nos resultados e na criacdo de valor.

7.6 Estrutura - Organizagao interna

Por deliberacdo datada de 19 de dezembro de 2019, a Assembleia de Freguesia de Carnide, sob

proposta daJunta de Freguesia, datada de 9 de dezembro de 2019, aprovou a 1.2 alteracdo a estrutura

orgéanica dos servicos da Freguesia e competente regulamento, publicitados por edital, na pagina da

internet da autarquia e afixados no edificio sede da Freguesia.

asi
ec
SERVIGO APOIO
AO ORGAO EXECUTIVO
nlv:slo Mco pOBUCO | DIVISAO DIVISAO
INTERVENGAO LOCAL ADMINISTRAGAO GERAL
ESPACO PUBLICO SECGAO DE EVENTOS \ SECGAO
| RECURSOS HUMANOS
CONYPAORDENACOES SECCAO ‘ APOIO ADMINISTRATIVO
DINAMIZAGAO CULTURAL
LUCENCIAMENTO CONTABILIDADE
_————
oBRAS SECCAO JURDICO E
‘ INTER-GERACIONAL CONTRATACAO PUBLICA

ACGAO SOCuaL
CULTURA
DESPORTO
EDUCAGCAOD E JUVENTUDE
ESPASSUS 3G

GESTAO PARTICIPADA E
DESENVOWVIMENTO LOCAL

MOVIMENTO ASSOCIATIVO
SAUDE

8. A CORRUPGAO E AS INFRAGOES CONEXAS

8.1 Conceito de corrupgdo

SERVICC + PARTICIPADO

Entende-se por Corrupcdo “a prdtica de um qualquer ato ou a sua omissdo, seja licito ou ilicito, contra

o recebimento ou a promessa de uma qualquer compensacdo que néo seja devida, para o proprio ou

para terceiro.”
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\ A corrupcgao implica: \

Uma agdo ou A pratica de um A contrapartida e uma Para o proprio ou
omissao ato licito ouilicito vantagem indevida para um terceiro

Em termos criminais, a corrupgdo € um comportamento voluntario que lesa um bem tutelado pelo
Direito, passivel de pena repressiva (prisdo, multa, perda de mandato, inelegibilidade, exclusdo de

atuacdo em mercados publicos, entre outros), aplicavel aos infratores através de processo judicial.

A corrupgdo constitui-se como um obstdculo ao normal funcionamento das instituicdes. O Cédigo
Penal prevé, no seu Titulo V (Crimes contra o Estado), ndo sé o crime de corrupgdo, mas também todo

um conjunto de crimes conexos igualmente prejudiciais.

Assim, nos termos do Cddigo Penal, nomeadamente do seu artigo 374.2, define-se Corrupgdo Ativa,
como, quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou
prometer a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daquele, vantagem

patrimonial ou ndo patrimonial com o fim indicado no n.2 1 do artigo 373.2 do mesmo diploma;

Por sua vez, estamos perante Corrupgdo Passiva, quando, um funciondrio que por si, ou por interposta
pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou

omissdo, contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitacdo ou aceitacdo.

A corrupcdo pode ser sujeita a diversas classificacGes, consoante as situacdes em causa. No entanto,

para haver corrupcdo, ha sempre um comportamento verificado ou esperado.

Aprovado: Reunido da Junta de Freguesia 05/09/2024 Pagina 19 de 36



junta de
freguesia

8.2 Conceito de infragGes conexas
As infracGes conexas sdo igualmente prejudiciais ao bom funcionamento das instituicdes. Consistem
em abuso de poder, peculato, participacdo econdmica em negdcio, concussao, trafico de influéncia

ou suborno, cujas definicdes se apresentam em termos resumidos de seguida:

¢ Abuso de poder (artigo 382.2 do Codigo Penal) - comportamento do trabalhador que abusar de
poderes ou violar deveres inerentes as suas func¢des, com intencdo de obter, para si ou para terceiro,

beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

» Peculato (artigo 375.2 do Cddigo Penal) - conduta do trabalhador que ilegitimamente se apropriar,
em proveito proprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mdvel, publica ou particular,

gue lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas funcdes.

e Participagdao econdmica em negdcio - comportamento do trabalhador que, com intencao de obter,
para si ou para terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua funcdo, administrar, fiscalizar,

defender ou realizar.

¢ Concussdo (artigo 379.2 do Cédigo Penal) - conduta do trabalhador que, no exercicio das suas
funcBes ou de poderes de facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificacdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indug¢do em
erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja

superior a devida, nomeadamente contribuicao, taxa, emolumento, multa ou coima.

¢ Trafico de influéncia (artigo 335.2 do Cddigo Penal) - comportamento de quem, por si ou por
interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagcdo, solicitar ou aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia,

real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

¢ Suborno (artigo 363.2 do Cddigo Penal) — pratica um ato de suborno quem convencer ou tentar

convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
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a prestar falso depoimento ou declaracdo em processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia,

interpretacdo ou traducdo, sem gque estes venham a ser cometidos.

» Conflitos de Interesses (Recomendagdo CPC, de 7/11/2012) - Na linha das nog¢des que tém sido
apresentadas pelos principais organismos internacionais, como a ONU, a OCDE e o GRECO (Conselho
da Europa), o conflito de interesses no sector publico pode ser definido como qualquer situagdo em que
um agente publico, por forca do exercicio das suas funcgdes, ou por causa delas, tenha de tomar decises
ou tenha contacto com procedimentos administrativos de qualquer natureza, que possam afetar, ou
que possam estar em causa, interesses particulares seus ou de terceiros e que por essa via
prejudiquem ou possam prejudicar a isencdo e o rigor das decisdes administrativas que tenham de ser
tomadas, ou que possam suscitar a mera dUlvida sobre a isencdo e o rigor que sdao devidos ao exercicio

de funcgbes publicas.

9. IDENTIFICAGAO DOS RISCOS POR AREA DE ATIVIDADE

Tendo, pois, por referéncia a entrada em vigor de legislacdo no dmbito da Estratégia Nacional de
Combate a Corrupgdo, procedeu-se a sintetizacdo transversal das areas/pontos de controlo mais
suscetiveis a ocorréncia de riscos de corrupc¢do, infraces conexas e gestdo, de acordo com as

atribuicbes e missao da Autarquia.

Atenta a estrutura organica, elaborou-se para cada uma das dreas a sua matriz com os riscos, graus
de probabilidade de ocorréncia desses riscos e o nivel em que se posicionam, baixo, médio ou elevado,

identificando as medidas preventivas a implementar e respetivos responsaveis.
Optou-se pela elaboracdo isolada de tabelas, por cada area de atividade considerada (documento

anexo ao presente documento e que dele faz parte integrante), sendo identificadas as medidas a

adotar face a riscos de corrupgao e infracdes conexas, de acordo com as atribuicdes e missdo da JF.
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10. MEDIDAS GERAIS DE PREVENGAO DE CONFLITO DE INTERESSES E CONTROLO DE RISCOS

Como medidas gerais e transversais, comuns a todas as dreas de atividade que sdo cumulativas com
as medidas previstas:
e Promocdo de a¢des de esclarecimento sobre normas e procedimentos internos gerais;
e Promocdo de agbes de formacgdo e sensibilizacdo no ambito da corrupcdo e infragcbes conexas e
respetivas consequéncias;
e Canal de denuncia;
e Promocdo ativa de uma cultura organizacional baseada em valores éticos e deontoldgicos;
e Efetiva segregacao de funcdes a um adequado nivel organico e funcional;
e Divulgacdo interna junto de todos os colaboradores do Cédigo de Etica e Conduta e do presente
PPR;
e Existéncia de declaragdes e registos dos colaboradores, designadamente declara¢des de
inexisténcia de conflito de interesses nos casos previstos na lei, tendo estas declara¢des por objetivo
salvaguardar situacGes em que possa haver prejuizo para a Junta de Freguesia ou desvios na
imparcialidade e isencdo que deve sempre ser observada no tratamento dos assuntos publicos;
e Revisdo do sistema integrado de controlo interno, aplicdvel a todas as dreas de atuagdo da Junta
de Freguesia, como instrumento primordial de gestdo de risco e de combate a ocorréncia de atos de
corrupcao, fraudes, ou outros atos andlogos, onde se definam as principais politicas de orientacdo e
procedimentos de controlo interno, visando sempre a:
* Conformidade legal e regulamentar;
* Integridade das demonstracdes financeiras;
* Implementacdo de sistemas de monitorizacdo regular do desempenho das atividades, com
recurso a registos de controlo, embutindo o conceito de nivel de risco;

* Adocdo de boas praticas de transparéncia e visibilidade dos processos publicos.

11. CONTROLO E MONITORIZAGAO DO PPR

A implementacdo do PPR corresponde a um programa ou conjunto de programas de controlo interno

ou de gestdo de riscos, com objetivos, riscos e controlos, que constituem um conjunto de medidas
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articuladas entre si, num processo de operacionalizacdo dindmico, onde os acontecimentos, as

circunstancias e as pessoas mudam, havendo, por isso, a necessidade de reavaliacdo do Plano.

Identificacdo dos riscos

M

Avaliagdo dos riscos

@

Estratégia de resposta aos riscos

2V

Controlo dos riscos

A JF, através do seu Presidente e demais membros do Orgdo Executivo, procede a um rigoroso
controlo de validagdo, no sentido de verificar a conformidade factual entre as normas do Plano e a
aplicagdo das mesmas, criando métodos e definindo procedimentos pelos responsaveis, que
contribuam para assegurar o desenvolvimento e controlo das atividades de forma adequada e

eficiente, de modo a permitir atingir os objetivos definidos.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1 Cédigo de Etica e Conduta

Todos os colaboradores da JF estdo sujeitos ao Cédigo de Etica e Conduta’. As suas funcdes devem ser
exercidas com respeito e pautadas pelos principios e valores fundamentais da legalidade, da justica,
da imparcialidade, da competéncia, da responsabilidade, da proporcionalidade, da transparéncia e

boa-fé, da integridade, da independéncia, da credibilidade e da eficacia no exercicio das mesmas.

7 Aprovado por deliberacdo da Junta de Freguesia de 18 de abril de 2024;
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O Cddigo de Conduta estabelece as linhas de orientacdo em matéria de ética profissional para todas
as pessoas que mantém vinculos laborais (sejam eles permanentes ou tempordrios) com a JF, sendo
ainda uma referéncia quanto ao padrao de conduta exigivel a quem exerce fun¢des ao nivel do seu

relacionamento com terceiros.

12.2 Execucdo e Controlo do PPR

De modo a que o PPR se mantenha atualizado, dever-se-a promover, continuamente, ndo sé a
identificacdo/atualizacdo dos riscos inerentes as atividades da JF, mas também a delimitacdo dos
mecanismos de prevenc¢do e/ou mitigacdo desses mesmos riscos, bem como a apresentagdo de

melhorias ou retificacGes a execucdo das medidas previstas que se revelem necessarias.

A execucdo do PPR esta sujeita a controlo e verificacdo continuas, efetuado através da elaboracdo de
relatérios de avaliacdo previstos na lei em vigor, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e/ou corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua
plena implementacao.

Para efeitos do exercicio de controlo e verificacdo, anualmente serd elaborado um relatério de
execucdo, a ser aprovado no érgdo executivo.

Os relatdrios aprovados pela JF, devem posteriormente ser remetidos ao MENAC.

12.3 Revisdo do Plano
O PPR é revisto a cada trés anos, ou sempre que se opere uma alteracdo nas atribui¢cGes, ou
competéncias, ou na estrutura organica da JF que justifique a revisdo do seu conteldo, ou quando se

afigure necessdrio mediante outras alterag8es significativas que o justifiquem.

12.4 Aprovagao

O presente PPR foi aprovado pelo érgdo executivo, em 05 de setembro de 2024.
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Anexo |

= Tabela | — Atividade transversal a Junta de Freguesia

= Tabela Il — Gestdo dos Recursos Humanos

= Tabela lll - Gestdo Financeira

= Tabela IV - Contratacdo Publica

= TabelaV -Informagdo e gestdao documental

= Tabela VI - Gestdo dos sistemas de informacdo

= Tabela VIl - Gestdo de armazéns, refeitérios e controlo de existéncias

= Tabela VIl - Atendimento ao publico, arquivo e servigos gerais

= Tabela IX - Gestdo de atividades e utentes das diferentes respostas sociais

Anexo Il - Crimes enquadrados na referéncia corrupc¢do e infragdes conexas
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TABELA | — ATIVIDADE TRANSVERSAL A JUNTA DE FREGUESIA

(R1)
- Riscos éticos e de
conduta profissional

Quebra dos deveres
funcionais e dos
valores,
nomeadamente,
imparcialidade,
transparéncia,
objetividade,
responsabilidade e
confidencialidade

Parcialidade e
auséncia de
objetividade em
matéria de conflitos
de interesses,
interesses
particulares ou
influéncia indevida
de terceiros

Recebimento de
ofertas,
hospitalidade ou
outros beneficios
similares passiveis de
condicionar a
imparcialidade e a
integridade

(R2)

Sistema de controlo interno desadequado,
desatualizado e/ou inexistente

(R3)

Falta de transparéncia, incorregdo ou
insuficiéncia da informacdo prestada.

Aprovado: Reunido da Junta de Freguesia 05/09/2024

- Manter atualizado o Cédigo de Etica e de Conduta;

- Disponibilizar canais de denuncias (interno e externo)

- Assegurar a segregacdo de fungBes nas varias unidades
organicas e a rotatividade dos elementos dos Juris em
procedimentos concursais;

- Reforcar a imparcialidade e a objetividade através do
robustecimento da avaliagdo de risco no planeamento e
execugdo das atividades;

- Promover a realizagdo de a¢des de sensibilizagdo sobre
ética destinadas a todos os dirigentes e trabalhadores, a
incluir no Plano de Formacao;

- Assegurar a subscri¢do da declaragdo de inexisténcia de

situacOes de incompatibilidade, impedimentos ou conflito
de interesses.

- Divulgacdo do Cddigo de Etica e Conduta;
- Divulgagdo Plano de Prevencgdo de Riscos;

- Existéncia de declaragdo ética sobre conflito de interesses
e impedimentos (quando aplicével);

- Acompanhamento e supervisdo pelos dirigentes da Junta
de Freguesia do rigoroso cumprimento dos principios e
normas éticas inerentes as funcdes.

- Garantir a elaboragdo de normas relativas a apresentagdo
de declaragdo e registo de ofertas e outros beneficios
aceites no exercicio das fungdes;

- Garantir a divulgacdo do Cédigo de Etica e Conduta.

- Garantir a elaboracdo/revisdo de manuais de
procedimentos administrativos, financeiros e operacionais;
- Promover a revisdo da NCl — Norma de Controlo Interno.

- Assegurar o acompanhamento e supervisdo hierdrquica
nas diversas dreas de atividade da Junta de Freguesia;

- Implementagdo de um sistema integrado de informacdo e
processos com indicadores e niveis de servigo.

MEMBROS DO
ORGAO
EXECUTIVO
DIRIGENTES
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TABELA Il - GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS

Existéncia de situagGes de|
acumulagdo de  fungdes
ndo autorizadas.

- Verificacdo periddica das autorizagdes prévias em curso;
- Garantir a analise e acompanhamento de todos os pedidos
de acumulagdo de fungdes;

(R1) Médio
Acumulacio de - Reanilise anual dos pedidos autorizados. MEMBROS DO
Funcdes ndo Inobservancia dos - Assegurar que o parecer do servico dos RH monitoriza e | ORGAO
Jutorizadas pressupostos para a Baixo | verifica o cumprimento de todos os requisitos legais, EXECUTIVO
autorizagdo da acumulacdo necessarios a autorizagdo; DIRIGENTES
de fungoes - Aplicagdo de formuldrio proprio para os requerimentos de
acumulagdo de fungdes.
(R2) IAcesso indevido as - Adogdo de mecanismos de seguranga nos locais de arquivos
Acesso indevido aosiinformagdes pessoais e Baixo |d0s processos individuais
processos individuais{auebra de sigilo - Acesso restrito aos trabalhadores afetos ao Servigo de RH; MEh/INBROS DO
dos trabalhadores  [Falhas na insercio da - Monitorizagdo do processo de registo e atualizagdo dos dados | ORGAO
informacdo nas bases de| Baixo dos trabalhadores, verificando por amostragem e de escolha EXECUTIVO
dados dos RH aleatoria, a exatiddo da informacdo constante nos registos
existentes.
(R3) Quebra dos deveres de - Obrigatoriedade de entrega, pelos membros do juri, de uma
. Recrutamento e transparéncia, isencio Baixo | declaracdo de inexisténcia de impedimentos;
GESTAO DE Selegdo de Recursos |e imparcialidade na selecio - Colegialiciade na t(?mada de deciszio; . i MEMBROS DO
RECURSOS  |4umanos de novos trabalhadores - Adequagdo dos métodos de sele¢do ao perfil das fungdes ORGAO
HUMANOS descritas no Mapa de Pessoal; EXECUTIVO
- Rotatividade dos trabalhadores designados para
constituicdo de Juris.
(R4) - Cumprimento dos prazos estabelecidos; COORDENAD
Falhas no registo da informacdo dos| Baixo |- Monitorizagdo do processo de Reporte. ORA TECNICA
trabalhadores (DGAL, ADSE, SS)
Existéncia de situacGes - Existéncia de um sistema de controlo que garanta o
indevidas no Baixo cruzamento do registo biométrico, horario de trabalho COORDENADORA
(R5) processamento de trgbajﬂho normal e atividade adicional. TECNICA
Processamento de suplementar /extraordinério
remuneracdes e DeslocagBes em servigo| Baixo |- Formalizar procedimentos internos para enquadramento e
outros abonos ndo autorizadas autorizagdo prévia das deslocacBes em servigo.
Uustificacdo indevida de - Promover conferéncias regulares de controlo da
(R6) faltas Meédio | assiduidade; MEAANBROS DO
Registo - Implementar procedimentos para garantia da ORGAO
de Assiduidade segregacdo de fungdes. EXECUTIVO
Atribuicdo de dias de férias - Verificagdo dos pressupostos da lei; DIRIGENTES
em numero superior ao Baixo | - Implementacdo de procedimentos (com o worflow
que os trabalhadores tém procedimental) para a marcagdo, desmarcagdo e
direito remarcacao de férias.
(R7) - Garantir a elaboragdo/revisdo de manuais de
Sistema de controlo interno desadequado, Médio | Procedimentos na area dos RH.
desatualizado e/ou inexistente
Aprovado: Reunido da Junta de Freguesia 05/09/2024 Pégina 28 de 36
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Falhas ou omissdes nos - Realizar, todos os anos, o inventario do Patrimonio, de
registos contabilisticos do modo a confrontar a existéncia fisica com os registos
Patrimdnio existentes;
(R1) N&o detegdo de situagdes de - Realizar agdes fisicas de controlo, por amostragem e de
Inventariagdo do abate de bens Médio lescolha aleatdria, de modo a verificar a exatiddo da
Patrimonio informacgdo constante nos registos existentes em termos de
Informacdo contabilistica ndo Patrimonio;
conferir com a situagdo fisica | médio [ Efetuar reconciliagio entre o relatério de inventario dos
do bem ativos com os registos da contabilidade;
- Estabelecer normas que obriguem a comunicac¢do superior
do abate de bens.
(R2) - Garantir a elaboragdo/revisdo de manuais de
Sistema de controlo  interno  desadequado,| Médio procedimentos administrativos, financeiros e operacionais;
desatualizado e/ou inexistente Promover a revisdo da NClI — Norma de Controlo Interno.
IncorrecBes na classificacdo da - Segregacdo de funcgdes e responsabilidade das operagdes;
despesa - Existéncia de procedimentos periddicos de
GESTAO Processamento e liquidagdo venﬂcagzjo; ) - ) . .
FINANCEIRA - Conferéncia periddica da informacdo e validagdo

das despesas autorizadas de
forma indevida

(R3)
Processo de Despesa

pelo superior hierdrquico;

- Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos
dirigentes/responsaveis;

Verificagdo da existéncia das autorizagbes prévias|
procedimentais, sempre que aplicavel.

Emissdo de meios de
pagamento sem autorizagdo

- Segregacdo das fungbes de emissor de meios de
pagamento e do conferente dos meios de pagamento.

de despesa
(R4) Utilizagdo indevida do fundo de
Fundo de Maneio maneio

- Efetivacdo dos procedimentos previstos em Regulamento

N&o reconstituicdo do Fundo
de Maneio

Interno do Fundo de Maneio.

(R5)

Processo de receita — Cobranga de receita ndo
conforme com a legislagdo e normativos internos em
vigor

- Segregacdo das fungbes entre o emissor e o conferente;

- Conferir mensalmente os documentos de receita remetidos
pelos diversos servigos.

(R6)
Reconciliagdo bancdria - Divergéncia de registos
contabilisticos

- Implementar mecanismos de validagdo, nomeadamente, o
cruzamento dos dados e o seu mapeamento;
- Implementagdo de check list de verificagdo.

(R7)
Prestacdo de contas - Incorregdo de registos
contabilisticos

- Implementar mecanismos de validagdo do cumprimento
das normas legais vigentes, em especial do POCAL e SNC-AP.

(R8)
Monitorizagdo

Falta de monitorizagdo da
execucdo orgamental

- Garantir a responsabilizagdo e exigéncia no cumprimento do
quadro legislativo em matéria financeira e or¢amental;

da execugdo
orcamental

Incumprimento dos prazos
estabelecidos

- Implementar mecanismos de verificagdo do cumprimento

Médio | )
rigoroso dos prazos estabelecidos.

MEMBROS
DO ORGAO
EXECUTIVO

CHEFE DE
DIVISAO
DA DAG
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TABELA IV - CONTRATAGAO PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

(R1) Conflito de
Falta de interesses,
transparéncia na incompatibilidad
tramitagdo dos ese

procedimentos de  [mpedimentos

(U

junta de
freguesia
ec

- Os elementos de juri, o gestor do contrato e demais
trabalhadores intervenientes no procedimento devem subscrever a
declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses, com mencgado
expressa ao dever de renuncia, em conformidade com o artigo 67.2
do CCP.

iolagdo dos principios gerais da
contratagdo publica e/ou outra
legislacdo associada

aquisicio e Inexisténcia de - Implementagdo de regras para acautelar a rotatividade de fungdes,
contratagdo segregacdo de alocando os servigos as etapas preparatérias do procedimento;
funcdes nas fases| nadio  Sesregacdo de fungBes e responsabilidade das operagdes
do procedimento procedimentais
(R2) - Implementagdo de manuais de procedimentos, informagdes

modelo e check-list;

- Utilizacdo da Plataforma de Contratacgdo Pdblica como meio
privilegiado de suporte a contratagdo de bens e servicos, exceto o
regime de ajuste direto simplificado — quando seja aplicavel o
Codigo dos Contratos Publicos;

Eelie N Segregacdo de fungOes e responsabilidade das operacdes
procedimentais;
- Garantir que os critérios de adjudicacdo, fatores e subfactores de
avaliacdo das propostas sdo definidos de uma forma clara e
suficientemente pormenorizada nos respetivos documentos do
procedimento.
- Verificagdo do valor dos contratos por forma a definir o tipo de
procedimento adequado ao objeto do contrato
(R3) - Fundamentagdo das entidades propostas para envio de convite,
Convite a apresentagdo de propostas a nos casos de adogdo do ajuste direto e consulta prévia, e sua
empresas do mesmo grupo ou entre si submissdo a autorizagdo do érgdo com competéncia para a decisdo
relacionadas ou impedidas por forca de contratar;
do artigo 113.2 do Cédigo dos . - Controlo das entidades a convidar, verificando-se, previamente, se
Contratos Publicos Baixo e encontram interligadas entre si, designadamente pelo facto dos
titulares dos érgdos sociais de administragdo, dire¢do ou geréncia
da empresa serem os mesmos (artigos 113.2 e 114.2 do CCP);
- Controlo dos montantes totais adjudicados de bens ou servigos por]
tipo de procedimento por fornecedor (artigo 1132 do CCP).
(R4) - Agrupar no mesmo procedimento as aquisicdes até ao maximo de
Falta de planeamento de aquisicio de lagregacdo, para evitar praticas ndo concorrenciais;
bens e servicos podendo conduzir ao| Médio | Realizagdo de planeamento atempado das necessidades, de modo
fracionamento  da  despesa  ou la concentrar a respetiva contratagdo no minimo de procedimentos.
fracionamento de procedimentos
(R5) - Assegurar o acompanhamento e supervisdo hierdrquica nas
Falta de transparéncia, incorrecdo Baixo | diversas dreas de atividade;
ou insuficiéncia da informacgdo - Implementagdo de um sistema integrado de informagdo e
prestada processos com indicadores e niveis de servigo.
(R6) Médio | - Garantir a elaboragdo/revisdo de manuais de procedimentos
Sistema de controlo internol administrativos, financeiros e operacionais.
desadequado,  desatualizado e/oul
inexistente

MEMBROS
DO ORGAO
EXECUTIVO

CHEFE DE
DIVISAO DA
DAG
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TABELA V - INFORMAGCAO E GESTAO DOCUMENTAL

(R1)
Protecdo de dados -
Incumprimento do RGPD

- Rever as politicas e procedimentos para cumprimento do
Regulamento Geral de Protecgdo de Dados (RGPD).

(R2) - Rotatividade periddica dos RH afetos a rececdo e expedigdo
Falha no registo/ classificacdo da de correspondéncia;
documentagdo e  distribuicdo - Classificagdo dos documentos de acordo com as regras internas
interna em vigor.
- Sen5|b!I|Ear e divulgar proEedl.mentos de registo de recegdo MEMBROS
(R3) e expedigdo de correspondéncia; PR
N ) . T ~ ~ DO ORGAO

Violagdo e extravio de - Difundir instrugdes claras para a elaboragdo e tratamento de EXECUTIVO
correspondéncia correspondéncia institucional rececionada e expedida;

INFORMACAO ;j:\r/r;pl)Izrgzngzrdrr;ij;::?;seguran(_;a associadas ao acesso e

EGESTAO | E ‘
DOCUMENTAL Acesso & informacdo - Fuga de - Implementar medidas de seguranga associadas ao acesso DIRIGENTES

informagdo  confidencial e/ou aos documentos.

pessoal

- Implementar politicas de gestdo de acessos, controlo de
(R5) identidade e direitos dos utilizadores;

- Difundir instrucdes claras para a elaboragdo e tratamento de
emails institucionais rececionados e expedidos;

- Garantir acesso limitado/restrito a informacdo através de
alteracdo regular de password;

- Realizar a¢Ges de verificagdo periddica da salvaguarda da
informacdo na rede interna.

Gestdo de emails — Caixas de Médio
correio institucionais

(R6) - Elaborar Relatério anual da gestdo das reclamagdes e andlise]
Gestdo das Reclamagdes quantitativa do tempo médio de resposta.
(R7) - Garantir a elaboracdo/revisdo de manuais de procedimentos|

Sistema de controlo interno| Médio [@dministrativos e operacionais.
desadequado, desatualizado e/ou
inexistente
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TABELA VI - GESTAO DOS SISTEMAS DE INFORMACAO

(R1) - Rever as politicas e procedimentos para cumprimento do
Protecio de dados - Regulamento Geral de Protegdo de Dados (RGPD).
Incumprimento do RGPD
(R2) - Implementar medidas de seguranca associadas ao acesso aos
Acesso a informacdo - Fuga de documentos.
informac&o confidencial e/ou
pessoal
- Implementar politicas de gestdo de acessos, controlo de
(R3) identidade e direitos dos utilizadores;
Tratamento da informagﬁo - Perda,| Médio [ Implementar procedimentos de garantia do armazenamento e
GESTAO DOS |modificagdo ou adulteragdo de da seguranca dos dados através de mecanismos de backup;
SISTEMAS DE informacdo - Realizar acdes de verificagdo periddica da salvaguarda da MEMBRQS
INFORMACAO informacgdo na rede interna; DO ORGAO
L Promover a instalacio de servidor(es) de backup deslocalizado | EXECUTIVO
do Edificio sede.
(R4) - Promover agBes de sensibilizagdo e a¢des de formacdo aos|
Seguranca das redes e sistemas de| Maédio [(rabalhadores Técnicos de Informatica sobre ciberseguranga;
informag3o - Intrusdo ou ataque - Implementar mecanismos de inibicdo de ataques;
informatico - Implementar procedimentos de seguranga no acesso aos
recursos de armazenamento dos meios de salvaguarda.
(R5) - Registo de acesso a sistemas informaticos com logins
- Fuga de informac3o, violacdo de individualizados;
segredo, quebra del - Implementar niveis de acesso a informagdo diferenciados;
confidencialidade ou utilizacdo - Adocdo de medidas técnicas e organizativas internas que
indevida de informacdes sigilosas e assegurem o cumprimento das disposicoes legais em matéria
confidenciais de protegdo de dados e confidencialidade do procedimento;
- Restri¢@es fisicas e/ou controlo de acessos a documentos e
informacdo.
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TABELA VI| - GESTAO DE ARMAZENS, REFEITORIOS E CONTROLO DE EXISTENCIAS

de acessos aos armazéns

(R1) - Executar as a¢des de recegdo, por pelo menos 2

Existéncia de erros e omissdes na Médio |[trabalhadores, em sistema de rotatividade;

rececio de materiais - Implementar a segregacdo de fungdes entre a rececdo e
a supervisdo das a¢Bes derecegdo.

(R2) - Implementar medidas de registo no acesso aos armazéns

Deficiente mecanismo de controlo | Médio |e refeitério;

- Criagdo de Sistema de Controlo Interno onde conste a
definicdo de politicas e procedimentos de controlo
especificos orientados para os armazéns e refeitérios.

(R3)
Desvio de bens armazenados, ou

GESTAO DE utilizagdo indevida desses bens

ARMAZENS,
REFEITORIOS E
CONTROLO DE

EXISTENCIAS

- Realizar ag¢Ges de verificagdo periddica - conferéncias
fisicas periddicas;

- Implementar uma adequada vigilancia e controlo de
acessos fisicos;

- Estabelecer e implementar normas sobre a saida de
materiais de armazém;

- Estabelecer a obrigagdo de contagem fisica dos stocks
com periodicidade regular;

- Comparar o stock fisico com o stock constante do
programa de gestdo;

- Publicar e implementar normas que identifiquem
claramente o responsavel pela gestdo do stock (em
ermos globais) e o responsavel pelo stock em cada local
de armazenagem;

- Estabelecer e implementar mecanismos que impegam o
furto de materiais, bens e equipamentos.

(R4)
Inexisténcia e/ou omissdo de bens
no processo de inventario

Conferéncia periddica por amostragem;

- Informatizacdo de inventario e etiquetagem;

- Rotatividade na execugdo do processo de inventario;
- Implementar procedimentos de seguranga.

(R5)

Sistema de controlo interno
desadequado, desatualizado e/ou
inexistente

- Garantir a elaboracdo/revisdo de manuais de
procedimentos administrativos e operacionais.

Médio

MEMBROS DO
ORGAO
EXECUTIVO

DIRIGENTES
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TABELA VIII - ATENDIMENTO AO PUBLICO, ARQUIVO E SERVIGOS GERAIS

ATENDIMENTO
AO PUBLICO,
ARQUIVO E
SERVICOS
GERAIS

Fragilidades de
comunicagdo no
(R1) atendimento do
Afetagdo dafpublico

imagem ¢

reputacdo
Institucional
Insuficiéncia da
informagdo prestada

(R2)

Nas relagdes com o publico,
prestacdo de informacgdo
inadequada ou desatualizada e
tratamento preferencial ou
favorecimento

(R3)
Sistema de controlo interno
desadequado, desatualizado e/ou

inexistente comprometedor da
integridade do arquivo
(R4)

Violagdo de disposicGes legais
e arbitrariedade

Aprovado: Reunido da Junta de Freguesia 05/09/2024

- Promogdo de mecanismos de audicdo e participagdo de
stakeholders (sugestdes, reclamacgdes e outros
mecanismos);

- Elaboragdo de relatérios de satisfagdo interna e externa;
- Elaborar manual de procedimentos para atendimento ao
publico;

- Implementar um sistema de recolha de opinides
relativamente ao atendimento prestado;

- Assegurar o acompanhamento e supervisdo hierarquica nas
diversas dreas de atividade da Junta de Freguesia;

- Implementagdo de um sistema integrado e informacgdo e
processos com indicadores e niveis de servigo.

- Definicdo de niveis de responsabilidade;
- Acompanhamento pelos dirigentes e reporte aos mesmos|
das matérias questionadas;

- Garantir a elaboracdo/revisdo de manuais de
procedimentos administrativos e operacionais.

- Segregacdo de func¢des
- Cumprimento do Plano de Prevencdo de Riscos e do
Codigo de Etica e Conduta.

MEMBROS DO
ORGAO
EXECUTIVO

DIRIGENTES
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TABELA IX - GESTAO DE ATIVIDADES E UTENTES DAS DIFERENTES RESPOSTAS SOCIAIS

Aprovado: Reunido da Junta de Freguesia 05/09/2024

Existéncia de - Promogdo de mecanismos de audigdo e
favoritismo participacdo de stakeholders (sugestses,
(R1) injustificado a reclamacdes e outros mecanismos);
IAfetac3o da determinado(s) - Elaboragdo de relatérios de satisfagdo interna e
imagem beneficiario(s) externa;
e reputagdo - Elaborar manual de procedimentos para
Institucional Insatisfagdo atendimento aos utentes das diferentes respostas
dos sociais;
GESTAO DE beneficidrios - Implementar um sistema de recolha de opiniGes
ATIVIDADES E com 0servigo relativamente ao atendimento prestado.
prestado
UTENTES DAS (R2) - Acompanhamento e supervisdo hierarquica
DIFERENTES Erros  técnicos e falta de permanente da atividade e da qualidade dos
RESPOSTAS |fundamentagio e de qualidade nas procedimentos, através de diversos niveis
SOCIAIS propostas, informagdes e pareceres hierarquicos.
produzidos
(R3) - Procedimentos formalizados, suportados, em
Auséncia/insuficiéncia da tramitacdo Médio manuais de procedimentos e de atualizagdo
procedimental ou regras escritas periddica, transversais a todas as dreas e
atualizadas devidamente aprovados e divulgados.
(R4) - Garantir a elaboragdo/revisdo de manuais de
Sistema de controlo internol Médio procedimentos administrativos e operacionais;
desadequado desatualizado  e/ou Tlmplem(::'ntagéo de um sistema !ntegrado el .
- ’ informagdo e processos com indicadores e niveis
inexistente comprometedor da| " ;
. ) ) e servico.
integridade do arquivo
(R5) - Segregacdo de fungGes
Violagdo de disposicBes legais - Cumprimento das regras de controlo interno e
e arbitrariedade nas decisdes do Plano de Prevencdo de Riscos.

MEMBROS DO
ORGAO EXECUTIVO

CHEFE DE DIVISAO
DA DIL
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ANEXO Il

Crimes enquadrados na referéncia corrupgdo e infragbes conexas

Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (artigo 372.9)

Crimes de corrupgao Corrupgdo passiva para ato ilicito (artigo 373.2)
(Codigo Penal) Corrupcdo passiva para ato licito (artigo 373.9)

Corrupcdo ativa (artigo 374.9)

Trafico de influéncia (artigo 335.9)

Suborno (artigo 363.9)

Branqueamento (artigo 368.2-A)

Crimes conexos Denegacdo de justica e prevaricagdo (artigo 369.2)

(Cédigo Penal) Peculato (artigo 375.9)

Peculato de uso (artigo 376.2)

Participacdo econémica em negdcio (artigo 377.9)

Concussdo (artigo 379.9)

Recusa de cooperacgdo (artigo 381.9)

Abuso de poder (artigo 382.9)

Abuso de confianca (artigo 205.9)

Apropriagdo ilegitima de bens publicos (artigo 234.9)
Administragdo danosa (artigo 235.9)

Crimes contra o Cddigo Falsificacdo praticada por funcionario (artigo 257.9)
setor publico Penal Usurpacdo de fungdes (artigo 358.2)

Violacdo de segredo por funcionario (artigo 383.9)
Abandono de funcGes (artigo 385.9)

D.L. 28/84, Fraude na obtencdo de subsidio/subvencdo (artigo 36.9)
de 20 de Desvio de subsidio, subvengdo ou crédito (artigo 37.2)
Infragﬁes jane]r08
Conexas

Incompatibilidades e impedimentos (artigo 19.9)

Lei Geral de Trabalho em Incompatibilidades com outras func¢des (artigo 20.9)
Fungdes Publicas (LTFP) ° Acumulagdo com outras fung¢des publicas (artigo 21.9)
Acumulagdo com fungdes/atividades privadas (artigo 22.9)
Proibicdes especificas (artigo 24.9)

Deveres do trabalhador (artigo 73.9)

Cédigo do Procedimento | Impedimentos e causas de escusa (artigos 69.2 e 73.9)
Administrativo®

8 Com as alteragdes: DL n.2 347/89, de 12/10; DL n.2 6/95, de 17/01; DL n.2 20/99, de 28/01; DL n.2 162/99, de 13/05; DL n.2
143/2001, de 26/04; Lei n.2 13/2001, de 04/06; Lei n.2 108/2001, de 28/11; DL n.2 70/2007, de 21/04; Lei n.2 20/2008, de
21/04; DL n.29/2021, de 29/01e Lei n.2 4/2024, de 15/01.

9 Anexo | da Lei n.2 35/2014, de 20 de junho.

10 Anexo | do DL 4/2015, de 07 de janeiro.
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